Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение лицей № 533 «Образовательный комплекс «Малая Охта» Красногвардейского района Санкт-Петербурга
СПРАВКА
о результатах анкетирования педагогических работников

«Удовлетворённость педагогов безопасностью и комфортностью образовательной среды лицея»
Цель анкетирования: изучение мнения педагогических работников об образовательной среде учреждения.
Анкетирование педагогических работников лицея проводилось в рамках заседания Педагогического совета учреждения 29 декабря 2017 года. Анкета с вариантами ответов («да», «нет», «иногда») содержала 18 вопросов, касавшихся трёх направлений деятельности педагогов: ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОЦЕССОМ, ЭМОЦИОНАЛЬНАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ТРУДА. 

Результаты обработки анкет
	
	положительная оценка
	затруднились ответить
	отрицательная оценка

	ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
	91,5%
	2,5%
	6%

	УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОЦЕССОМ
	77%
	15%
	8%

	ЭМОЦИОНАЛЬНАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ТРУДА
	82,5%
	2,5%
	15%


Анализ полученных результатов
Общий показатель удовлетворенности педагогов безопасностью и комфортностью образовательной среды лицея находится на высоком уровне и равен 83,7%.
Анализ отдельных блоков показателя удовлетворенности позволяет сделать следующие выводы:

1. ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
 Показатель удовлетворенности безопасностью и комфортностью 

во время выполнения своих должностных обязанностей находится на высоком уровне – 91,5%.
     Хотелось бы обратить внимание на то, что отрицательную оценку безопасности своей деятельности дали лишь 6% опрошенных педагогов, что позволяет рассчитывать на искренность высказанных мнений. 
2. УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОЦЕССОМ
Удовлетворенность управленческой деятельностью в деле обеспечения комфорта и безопасности находится на высоком, но не абсолютном уровне – 77%, что означает, что почти каждый четвёртый педагог видит «неиспользованные резервы» в арсенале управленцев лицея или не доверяет своему начальству. 

Отмечу, что противоречивость ответов, данных респондентами на аналогичные вопросы позволяет утверждать, что не все педагогические работники адекватно оценивают возможности руководства учреждения и подчас предъявляют слишком высокие требования к директору и его заместителям. На это также указывает достаточное (15%) количество затрудняющихся ответить. 
3. ЭМОЦИОНАЛЬНАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ 
ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ТРУДА
Показатель удовлетворенности данным блоком находится на высоком уровне – 82,5%, однако 15% опрошенных педагогов дают отрицательную оценку в данном блоке.

Очевидно, что речь идёт о профессиональном выгорании педагогов. Показательно, что участники анкетирования, давшие низкую оценку своему эмоциональному состоянию, не проявляют интерес, согласно результатам того же анкетирования, к применению «методических новинок» и повышению уровня собственной квалификации.  
В целом, результаты анкетирования следует полезными для использования при планировании деятельности директора лицея и его заместителей.

09 января 2018 года

Заместитель директора                                                              С.А. Софенко

